M L. LY MLILY MADRAC SUPREME I IN 408603 M

Mlily madrac Supreme Il madrac je na kojem spavaju igraci i profesionalno osoblje poznatog Mancheste Uniteda. Pruza odgovarajucu
potporu i osigurava da zaspete brze i probudite se odmorni, puni energije za sljedec¢i dan. Napravljen u suradnji sa stru¢njacima za
spavanje u Manchester Unitedu, MLILY® madrac Supreme Il ¢ini jedinstvena kombinacija vrhunskih materijala. A sada i vi mozZete
spavati na madracu na kojem spavaju vrhunski sportasi i osigurati si dubok, opustajuci san. Mlily Manchester United madrac Supreme
Il pruzit ¢ée vam vrhunsku razinu potpore i ¢vrstoée, s laganim efektom hladenja i boljom prozraéno$¢u. SavrSeno se prilagodava obliku
tijela, olaksavajucdi osjecaj boli. Dovoljno ¢vrst kako bi tijelu pruZio potrebnu potporu i dovoljno mekan kako bi pruzio odli¢cnu udobnost.
Odlic¢an je izbor za osobe koje spavaju na boku, trbuhu i ledima.

Memorijska pjena

Memorijska pjena regulira temperaturu apsorbirajuéi visak topline koji tijelo ispusta za vrijeme spavanja. Ravnomjerno raspodjeljuje
tocke potpore tijela i sprjecava bol i uko€enost, pruzajuci vrhunsku udobnost i optimalnu potporu. Odli¢no se prilagodava obliku tijela
i temperaturi, Sto smanjuje prijenos pokreta za vrijeme sna.

CoolFlex® pjena

CoolFlex®pjena prilagodava se vaSem tijelu, pomaze u olakSavanju pritiska i odgovara individualnim pokretima tijela, pruzajudi idealnu
udobnost. Zahvaljujuéi prozra¢nim otvorima, regulira okolinu u kojoj spavate, Sto osigurava bolju kvalitetu sna; doprinosi sn izavanju
temperature i sprje¢ava pregrijavanje, Sto okolinu za spavanje €ini hladnijom i ugodnijom. Suho i svjeZze okruZenje za spavanje
doprinosi boljoj higijeni, produljuje Zivotni vijek madraca i osigurava bolji i dugotrajniji san.

Flex Support Base pjena

Flex Support Base pjena je donji sloj madraca. Madrac treba pruZiti potporu kako bi kraljeZnica bila u pravilnom poloZaju i kako bi se
misici opustili. Ova pjena nalazi se na donjoj strani madraca i pruza dugotrajnost i potporu gornjim slojevima.

Vlakna obogacena grafenom

Vlakna obogacena grafenom omoguduju materijalima da dinamicki reagiraju na tjelesnu toplinu. Iznimno su izdrZljiva i pomazu u
smanjenju statickog elektriciteta, neutraliziraju neugodne mirise i stvaraju svjeze i ugodno okruzenje za san.

Ovaj madrac odlican je izbor za sve, bez obzira spavate li na boku, trbuhu ili ledima. Preporucujemo ga osobama koje imaju problema

Sastav materijala:
Navlaka

e Gornjastrana: 70% poliester, 22% liocel, 8% poliamid (7% najlon, 1% grafen)
e Bocne strane: 100% poliester

e Donjastrana: 80% poliester, 20% pamuk

e Unutarnja zastitna navlaka: 100% poliester

Jezgra: 100% poliuretanska pjena

Odrzavanje (odnosi se samo na navlaku):
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Najvisa temperatura pranja 40°C, blagi postupak. Zabranjeno je bijeljenje, susenje u susilici, glacanje i kemijsko cis¢enje.

Dimenzije: 90x200, 160x200, 180x200 cm
Visina madraca: 27 cm

Milily® madrac Supreme Il dolazi vakuumski pakiran. Preporucujemo da proizvod, nakon sto ga izvadite iz ambalaZe, ostavite da odstoji na sobnoj
temperaturi, minimalno 24 sata, kako bi dobio potpuni oblik. Molimo da ne sjedite i ne leZite na madracu nakon Sto ga raspakirate. Madrac je
obavezno otvoriti najkasnije 3 mjeseca nakon kupnje u suprotnom se ne uvaZavaju prigovori na postizanje punog oblika.

VAZNO: Za eventualne vidljive nedostatke na proizvodu obratite se u roku:
. 45 dana — od dana kupovine za proizvod kupljen u trgovini - obratite se trgovini gdje je kupovina izvrsena
. 45 dana - od preuzimanja postanske posiljke — obratite se telefonskom odjelu za reklamacije 01/ 6442-302, od ponedjeljka do petka od 8-16h, ili na adresu elektroni¢ke poste:
hr.info@dormeo-home.com. Sve ostale reklamacije rjesavaju se sukladno zakonskim propisima, a $to ne isklju¢uje pravo kupca za materijalne nedostatke koji nisu odmabh vidljivi. Potrebno je
priloZiti radun uz proizvod. Ukoliko niste dobili raun u paketu, molimo Vas da nam se obratite u roku od 30 dana od dana preuzimanja posiljke kako bismo Vam poslali kopiju. Izvan tog
perioda, nismo obavezni slati kopije racuna. Pakete za reklamacije 3aljite na jednu od adresa navedenih u jamstvenom listu, a moZete ih pronadi i na: www.dormeo.com.hr.
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POSTOVANI KUPCI!
Zahvaljujemo Vam na kupnji nasih proizvoda i nadamo se da cete biti zadovoljni odabirom. Ukoliko u jamstvenom roku bude potreban popravak
proizvoda, molimo Vas da se savjetujete s prodavacem koji Vam je prodao proizvod ili nas kontaktirajte na dolje navedene brojeve i adrese. MOLIMO
VAS DA PRIJE UPOTREBE PROIZVODA, PAZLJIVO PROCITATE TEHNICKU DOKUMENTACIJU UKOLIKO JE PROIZVOD IMA | UPUTE ZA UPOTREBU KOJE SU
PRILOZENE UZ PROIZVOD!

JAMSTVENI LIST ZA MLILY® MADRAC SUPREME Il

Rok komercijalnog jamstva: 2 (dvije) godine na jezgru madraca od datuma navedenog na racunu, a u trajanju od 15 (petnaest) godina na jezgru madraca
uz kupnju i koristenje Dormeo podnica, od datuma navedenog na racunu.

Datum prodaje i broj racuna: Pecat i potpis prodavaca:

Ovim komercijalnim jamstvom proizvodaé proizvoda preko Dormeo Home d.o.o. Zagreb, Josipa Marohni¢a 1/1, OIB: 92332670185 kao distributera i
davatelja jamstva u Republici Hrvatskoj, jamci za kvalitetu proizvoda, besplatan popravak istog u skladu s vaze¢im propisima i u skladu s uvjetima opisanim
u jamstvenom listu i ukoliko ¢e se kupac pridrzavati priloZenih uputa i proizvod koristiti sukladno namijeni.

Za proizvode kupljene prodajom na daljinu (putem telefonske narudzZbe ili Internet narudzbom) datum kupnje se smatra datum naveden na racunu
koji se kupcu dostavlja uz proizvod. Kupac je DUZAN ¢uvati raéun za ostvarivanje prava navedenih u jamstvenom listu kao dokaz o mjestu i vremenu

kupnje.

JAMSTVENA 1ZJAVA — OBVEZNO PROCITATI

Komercijalno jamstvo pokriva:

Tvornicke i fizicke nedostatke koji su nastali tijekom proizvodnje i koji nisu bili odmah vidljivi ili se prije upotrebe samog proizvoda nisu mogli uociti.
Proizvod koji ne bude popravljen u zakonom propisanom razumnom roku koji nece biti duZi od 45 dana (iako nas zakon na to ne obvezuje), od dana
preuzimanja proizvoda u servis, dakle u slucaju nemogucnosti popravka ¢e biti zamijenjen jednakim proizvodom iste kvalitete i namjene. Sukladno
Zakonu ukoliko proizvod ne bude mogao biti popravljen ili zamijenjen za isti proizvod, a nema istovrsnog proizvoda slicne kvalitete i cijene, trgovac je
obvezan vratiti uplac¢eni iznos za proizvod i kupac mora prihvatiti takvo rjesavanje reklamacije.

Ukoliko je izvrSena zamjena proizvoda ili njegov bitni popravak, rok pocinje teéi ponovno od zamjene.
Jamstvo ne iskljuCuje prava kupca po osnovi odgovornosti trgovca za materijalne nedostatke stvari tijekom dvije godine od dana kupnje, sukladno
potrosackim pravima vazeéim u Republici Hrvatskoj i Zakonu o obveznim odnosima.

KOMERCIJALNO JAMSTVO SE NE PRIZNAJE:

1) Zanormalne promjene materijala u smislu osje¢aja pove¢ane mekoce jer to bitno ne utjece na ergonomska svojstva materijala

2) ako je Steta na proizvodu nastala uslijed temperaturne razlike u stanovima u kojima se javljaju plijesni, a koje mogu uzrokovati promjene na
proizvodu

3) fizicka osteéenja nastala nepravilnim koristenjem i odrZavanjem: Izlaganjem izvoru topline, suncu, urinu, krvi ili kemijskim agensima i slicnim
izlu¢evinama

4) promjene koje se javljaju ukoliko se madrac drZi na podlozi (podnicama) koja nema dotok zraka, a postoji vlaga unutar prostora jer se madraci
moraju drZati na odgovarajucoj Dormeo podlozi (podnicama)

5) ako je Steta nastala uslijed zloporabe, nepravilnog skladistenja ili namjernog oSte¢enja madraca

6) ako je proizvod koristen suprotno njegovoj namijeni

7) ako su Stete nastale ukoliko se kupac nije pridrZzavao uputa o koristenju proizvoda

8) ako je proizvod kupljen od neovlastenog distributera

9) ako kupac ne dostavi originalan racun i jamstveni list i/ili druge dokumente kako bi se rijeSio njegov zahtjev

10) ako se radi o normalnoj i uobicajenoj trosnosti koja nastaje redovnom upotrebom proizvoda (npr. pojava mucica na tkanini)

Tehnicke upute:
1. Madraci Dormeo su uz pomo¢ suvremene tehnologije vakuumski pakirani, Sto olakSava transport i jamci maksimalnu higijenu. Pri otvaranju

paketa ne upotrebljavajte ostre predmete, kako ne biste ostetili tekstil. Nakon uklanjanja ambalaze madrac za nekoliko sati dobiva svoj pravi
oblik, ali vam ipak savjetujemo da prije punog opterecenja pricekate 24 sata. Molimo da ne sjedite i ne leZite na madracu nakon Sto ga
raspakirate, u suprotnom se jamstvo nece uvaziti.

Proizvod je namijenjen upotrebi u zatvorenim prostorima, s normalnom klimom.

Ukoliko je prostor vlazan, preporucujemo visekratno prozracivanje.

Ne savjetujemo mokro c¢iséenje i glacanje tkanine.

Madrac koristite u leZzajevima s drvenom podlogom ili drvenim podnicama (ne koristiti zatvorene podnice).
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REKLAMACLUJE | SERVISIRANJE

Reklamaciju kupljenih proizvoda mozete izvrsiti na prodajnom mjestu.
U slucaju reklamacije proizvoda, molimo da se obratite odjelu reklamacija na broj telefona 01/6442-302, od ponedjeljka do petka od 8-16h ili na e-mail:
hr.info@dormeo-home.com

TRGOVINE ZA SERVIS PROIZVODA:
Zagreb: Top Shop - City Center One West, Jankomir 33
Dormeo Home City Center One East, Slavonska avenija 11 d
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Karlovac:

Top Shop - Robna kuca Karlovéanka, Trg Milana Suflaya 1
Split:

Top Shop, Bihacka ul. 2b

Dormeo Home - City Center One, Vukovarska 207
Sibenik:

Top Shop - City Life, Sibenik, A. Supuka 10

Nova Gradiska:

Top Shop, Ulica Slavonskih granicara 28

Varazdin:

Top Shop Lumini centar, Ulica grada Lipika 15

Proizvode moZete poslati na adrese trgovina za servis proizvoda.

bakovo:

Top Shop, Ulica Joze Ivakica 66
Osijek:

Top Shop —Portanova, Svilajska 31a
Rijeka:

Top Shop - ZTC, Zvonimirova 3
Vinkovci:

Top Shop, Duga ulica 26

Ukoliko se proizvod ne podigne u roku od 3 mjeseca od dana kada ste obavijesteni da je proizvod gotov, trgovina za sevis ne odgovara za proizvod.
Pakiranje i distribuciju proizvoda obavlja: DHL Supply Chain, ul. Rozdzienskiego 12 41- 306 Dgbrowa Gdrnicza, Poljska

Slanje proizvoda: Reklamaciju u jamstvenom roku kupac podnosi trgovini za servis na nacin da proizvod ocisti i zapakira u originalnu ambalazu te
priloZi svu dokumentaciju — jamstveni list i opis greske ili kvara uz navedenu adresu ili broj telefona zbog potrebnih kontakata.

OBRAZAC ZA SERVIS POPUNJAVA TRGOVINA — POTVRDA O IZVRSENOM SERVISIRANJU

Prijava kvara i nedostatka za servisiranje:

Datum prijema na popravak:

Datum preuzimanja s popravka:

Opis popravljenog kvara:

Jamstveni rok se produljuje: a) da do

navesti rok produljenja

Potpis i Zig prodavaca:

Datum:

b) ne
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